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BÁO CÁO SÁNG KIẾN
Tên Sáng kiến: Quản lý và chỉ đạo hoạt động tổ chuyên môn nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên trong trường tiểu học
Chuyên môn đào tạo của tác giả (t/g): Đại học Tiểu học – ThS QLGD.
Chuyên môn t/g được phân công năm học 2021-2021: Phó Hiệu trưởng
1. Thời gian, đối tượng, điều kiện:
- Bắt đầu triển khai nghiên cứu: tháng 9, năm 2021
- Khảo sát (KS) đầu vào (tuần theo PPCT): Tuần 1
+ Đối tượng KS: CBQL, GV	 + Số lượng KS: 45
+ Nội dung/vấn đề khảo sát: Đánh giá của CBQL, GV nhà trường về công tác quản lí và chỉ đạo hoạt động tổ chuyên môn nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên trong trường tiểu học.
- Khảo sát đầu ra (tuần theo PPCT): Tuần 22
+ Đối tượng KS: CBQL, GV	 + Số lượng KS: 45
+ Nội dung/vấn đề khảo sát: Đánh giá của CBQL, GV nhà trường về công tác quản lí và chỉ đạo hoạt động tổ chuyên môn nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên trong trường tiểu học.
- Thời gian áp dụng sáng kiến lần đầu:  Năm học 2021– 2022
- Đối tượng/lĩnh vực áp dụng: Các tổ chuyên môn trường tiểu học.
- Điều kiện cần thiết để áp dụng: 
+ Về nhân lực: Nhà trường có đủ nhân lực để xây dựng cơ cấu, tổ chức quản lý, biên chế tổ chuyên môn, đội ngũ giáo viên.
+ Cơ sở vật chất, trang thiết bị trường học: Phòng học, phòng chức năng, các phương tiện dạy học truyền thống, các phương tiện dạy học hiện đại để ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý và giảng dạy.
+ Hệ thống các văn bản chỉ đạo trường tiểu học của Đảng, Nhà nước, của các cấp quản lý, của ngành Giáo dục.
2. Lí do nghiên cứu: 
Quản lý hoạt động tổ chuyên môn là một trong những nhiệm vụ trọng tâm của trường tiểu học. Hoạt động tổ chuyên môn là yếu tố quyết định trực tiếp đến chất lượng dạy học của Nhà trường. Bởi vậy, tôi luôn trăn trở tìm ra các giải pháp chỉ đạo và quản lý hoạt động tổ chuyên môn để đạt được kết quả càng tốt hơn nữa.
3. Các tồn tại trước khi có SK, nguyên nhân:  
Thực tế trong những năm qua, qua kiểm tra đánh giá của các cấp quản lý cũng như thực tiễn hoạt động của các tổ chuyên môn, tôi nhận thấy hoạt động của tổ chuyên môn ở trường tôi còn có một số hạn chế nhất định. 
4. Các biện pháp đề ra: 
4.1. Các biện pháp
Biện pháp 1. Xây dựng kế hoạch chỉ đạo hoạt động của tổ chuyên môn trong năm học
Biện pháp 2. Giảm thời gian hội họp, nâng cao chất lượng sinh hoạt tổ chuyên môn
Biện pháp 3. Chỉ đạo đổi mới sinh hoạt chuyene môn theo hướng nghiên cứu bài học
Biện pháp 4. Quản lý chất lượng dạy học của tổ chuyên môn
Biện pháp 5. Xây dựng tổ chuyên môn thành tập thể sư phạm đoàn kết có tinh thần hợp tác giúp đỡ nhau hoàn thành tốt nhiệm vụ
Biện pháp 6. Kiểm tra, đánh giá việc thực hiện kế hoạch hoạt động chuyên môn của tổ 
4.2. Điểm mới
Tính mới của sáng kiến ở đây thể hiện qua việc tôi đã áp dụng linh hoạt một số biện pháp như: quản lý chất lượng dạy học của tổ chuyên môn; Xây dựng tổ chuyên môn thành một tập thể sư phạm đoàn kết có tinh thần hợp tác giúp đỡ nhau hoàn thành tốt nhiệm vụ; Thực hiện kiểm tra đánh giá kết quả hoạt động của tổ chuyên môn…khiến chất lượng đội ngũ giáo viên được nâng lên rõ rệt, các buổi sinh hoạt tổ chuyên môn đi vào thực chất và hiệu quả.
5. Hiệu quả mang lại: 
Sáng kiến có tính khả thi cao, mọi việc làm đều xuất phát từ thực tế của trường tôi nên có thể áp dụng rộng rãi tới nhiều trường học trong tỉnh nói riêng và các trường tiểu học cả nước nói chung. Bảng khảo sát cùng một nội dung tại hai thời điểm khác nhau của năm học đã chứng minh hiệu quả của sáng kiến:
	Thời gian KS
	Số lượng KS
	Kết quả các mức độ đánh giá của CBQL, GV

	
	
	Rất tốt
	Tốt
	Chưa tốt

	
	
	SL
	%
	SL
	%
	SL
	%

	Tuần 1
	45
	17
	37,8
	20
	44,4
	8
	17,8

	Tuần 22
	45
	40
	88,9
	5
	11,1
	0
	0


6. Khuyến nghị
- Sở GD&ĐT, Phòng GD&ĐT tổ chức các lớp tập huấn nghiệp vụ quản lý hoạt động tổ chuyên môn cho Phó Hiệu trưởng, tổ trưởng chuyên môn để nâng cao trình độ và năng lực quản lý.
- Tổ chức gặp mặt, giao lưu tổ trưởng giỏi, tổ trưởng tiêu biểu hai năm một lần để được chia sẻ, trao đổi kinh nghiệm, học tập lẫn nhau trong chỉ đạo sinh hoạt tổ chuyên môn.
- Nhà trường cần chủ động, nỗ lực hơn trong việc tham mưu các cấp quản lý, chính quyền địa phương đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị dạy học, … để tổ chuyên môn có đủ điều kiện hoạt động hiệu quả hơn nữa.

TÓM TẮT SÁNG KIẾN
1. Hoàn cảnh nảy sinh sáng kiến
Quản lý hoạt động tổ chuyên môn là một trong những nhiệm vụ trọng tâm của trường tiểu học. Hoạt động tổ chuyên môn là yếu tố quyết định trực tiếp đến chất lượng dạy học của Nhà trường. Thực tế trong những năm qua, việc quản lý hoạt động tổ chuyên môn của trường tiểu học nơi tôi công tác đã đạt được những kết quả đáng trân trọng. Tuy nhiên, qua kiểm tra đánh giá của các cấp quản lý cũng như thực tiễn hoạt động của các tổ chuyên môn, tôi nhận thấy hoạt động của tổ chuyên môn ở trường tôi còn có một số hạn chế nhất định. Bởi vậy, tôi luôn trăn trở tìm ra các giải pháp chỉ đạo và quản lý hoạt động tổ chuyên môn để đạt được kết quả càng tốt hơn nữa.
2. Điều kiện, thời gian, đối tượng áp dụng sáng kiến
- Điều kiện: Cơ sở vật chất trường tiểu học, cơ cấu tổ chức quản lý, đứng đầu là Ban giám hiệu nhà trường; các tổ chuyên môn theo Điều lệ trường tiểu học; Đội ngũ giáo viên;
- Thời gian: Năm học 2021– 2022.
- Đối tượng: Các tổ chuyên môn trường tiểu học.
3. Nội dung sáng kiến
- Tính mới, tính sáng tạo của sáng kiến:
Tính mới của sáng kiến ở đây thể hiện qua việc tôi đã áp dụng các biện pháp quản lý hoạt động tổ chuyên môn,đó là: Xây dựng kế hoạch quản lý tổ chuyên môn; Sắp xếp thời gian hội họp khoa học, hợp lí; Nâng cao chất lượng sinh hoạt tổ chuyên môn; Hướng dẫn đổi mới sinh hoạt chuyên môn qua nghiên cứu bài học; Vận dụng linh hoạt một số biện pháp như: quản lý chất lượng dạy học của tổ chuyên môn; Xây dựng tổ chuyên môn thành một tập thể sư phạm đoàn kết có tinh thần hợp tác giúp đỡ nhau hoàn thành tốt nhiệm vụ; Thực hiện kiểm tra đánh giá kết quả hoạt động của tổ chuyên môn…khiến chất lượng đội ngũ giáo viên được nâng lên rõ rệt, các buổi sinh hoạt tổ chuyên môn đi vào thực chất và hiệu quả.
- Khả năng áp dụng của sáng kiến:
Sáng kiến có thể áp dụng rộng rãi đối với các trường tiểu học.
- Lợi ích thiết thực của sáng kiến:
Sáng kiến đã giúp cho việc quản lý và chỉ đạo hoạt động tổ chuyên môn trong trường tiểu học nơi tôi công tác được thực hiện một cách khoa học, nhẹ nhàng và hiệu quả cao, giúp nhà trường có một tổ chức tổ chuyên môn vững mạnh, đoàn kết, với một đội ngũ giáo viên am hiểu về chuyên môn, tự giác, trách nhiệm cao với công việc, mọi hoạt động chuyên môn được thực hiện có nề nếp, hiệu quả, góp phần quan trọng nâng cao chất lượng giáo dục của nhà trường.
4. Giái trị, kết quả đạt được của sáng kiến
Sáng kiến mang lại những kinh nghiệm và biện pháp quản lý, chỉ đạo hoạt động tổ chuyên môn ở trường tiểu học rất phù hợp, mang lại lợi ích và hiệu quả cho nhà trường, đáp ứng yêu cầu phát triển của xã hội.
5. Đề xuất kiến nghị để thực hiện áp dụng hoặc mở rộng sáng kiến
Sáng kiến có tính khả thi cao, mọi việc làm đều xuất phát từ thực tế của trường tôi nên có thể áp dụng rộng rãi tới nhiều trường học trong tỉnh nói riêng và các trường tiểu học cả nước nói chung.




 

MÔ TẢ SÁNG KIẾN
1. Hoàn cảnh nảy sinh sáng kiến
1.1. Nghị quyết 29 – NQ/TW ngày 4/11/2013 “Về đổi mới căn bản, toàn diện GD&ĐT, đáp ứng yêu cầu công nghiệp hoá, hiện đại hoá trong điều kiện kinh tế thị trường định hướng XHCN và hội nhập quốc tế” được Hội nghị TW 8 khoá XI thông qua đã ghi dấu ấn quan trọng quá trình đổi mới giáo dục, thể hiện sự quan tâm sâu sắc của Đảng, nhà nước, MTTQ và các đoàn thể nhân dân và toàn xã hội đối với sự nghiệp giáo dục của nước nhà, khẳng định vị trí tầm quan trọng của GD&ĐT trong công cuộc xay dựng và bảo vệ Tổ quốc cũng như yêu cầu hội nhập Quốc tế trong giai đoạn hiện nay.
Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả, thành tựu mà ngành giáo dục đã đạt được trong những năm gần đây, còn một số hạn chế hiệu quả giáo dục chưa được như mong muốn, chưa theo kịp với yêu cầu phát triển của xã hội.
Có nhiều nguyên nhân chủ quan và khách quan như mặt trái của nền kinh tế thị trường, sự bùng nổ công nghệ thông tin, … tác động không nhỏ đến môi trường giáo dục; Do một bộ phận đội ngũ nhà giáo chưa theo kịp yêu cầu đổi mới; sự phân cấp và giao quyền tự chủ cho nhà trường có lúc có nơi chưa nhất quán, do lối mòn trong tư duy của một số nhà quản lý. Nhưng nguyên nhân cơ bản nhất theo tôi vẫn là đội ngũ những người trực tiếp làm công tác quản lý và giảng dạy trong nhà trường phổ thông nói chung, và trường tiểu học nói riêng, bởi họ chính là nhân tố quyết định chất lượng giáo dục.
1.2. Ngày 15/6/2014, Ban bí thư TW Đảng đã ra chỉ thị số 40 – CT/TW về việc Xây dựng , nâng cao chất lượng đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý giáo dục. “ Mục tiêu là xây dựng đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý giáo dục được chuẩn hoá, đảm bảo chất lượng, đủ về số lượng, đồng bộ vè cơ cấu, đặc biệt chú trọng nâng cao bản lĩnh chính trị, phẩm chất, lối sống, lương tâm, tay nghề của nhà giáo.”
Ở nhà trường phổ thông hiện nay, trong cơ cấu tổ chức, các tổ chuyên môn là bộ phận chức năng quan trọng, đội ngũ nhà giáo được biên chế trực tiếp ở các tổ chuyên môn, hoạt động của tổ chuyên môn trong nhà trường là nhân tố quyết định trực tiếp chất lượng dạy học của nhà trường. Do đó quản lý hoạt động chuyên môn là nhiệm vụ hàng đầu, là trọng tâm trong quá trình quản lý, chỉ đạo của CBQL.
Thực tế công tác quản lý hoạt động tổ chuyên môn của trường tiểu học nơi tôi công tác trong thời gian qua đã có những bước chuyển biến tích cực. Tuy nhiên, công tác quản lý hoạt động tổ chuyên môn của nhà trường còn có những hạn chế nhất định, tính chủ động và hiệu quả chưa cao.
Sau khi áp dụng các biện pháp quản lý hoạt động tổ chuyên môn ở trường tôi công tác đã đem lại một số kết quả tích cực trong việc nâng cao chất lượng đội ngũ, chất lượng giáo dục, đáp ứng cơ bản các yêu cầu đề ra của ngành và của xã hội.
Đó cũng là hoàn cảnh nảy sinh sáng kiến “Quản lý và chỉ đạo hoạt động tổ chuyên môn nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên trong trường tiểu học” tôi xin được chia sẻ để đồng nghiệp cùng tham khảo.
2. Cơ sở lý luận
2.1. Một số khái niệm
2.1.1. Quản lý
Quản lý là một chức năng lao động xã hội được bắt nguồn từ tính chất xã hội của lao động, nó ra đời khi xã hội cần có sự chỉ huy, điều hành, phân công hợp tác, kiểm tra, chỉnh lý. Trong lao động tập thể trên 1 quy mô nào đó để đạt năng suất cao hơn, hiệu quả tốt hơn thì phụ thuộc rất lớn vào vai trò của người chỉ huy. Theo C. mác: “ Quản lý là loại lao động để điều khiển một quá trình lao động phát triển xã hội”. Ngày nay, quản lý được coi là một công việc quan trọng, song khó khăn và phức tạp bậc nhất trong xã hội. Vì công tác quản lý liên quan đến nhân cách của nhiều cá nhân trong tập thể - xã hội, liên quan đến quyền lợi, nghĩa vụ, trách nhiệm và cuộc sống nói chung của mỗi người, nó đòi hỏi phải đáp ứng những yêu cầu của xã hội luôn thay đổi và phát triển. Quản lý là quá trình tác động có tổ chức, có định hướng của chủ thể quản lý đến đối tượng quản lý (khách thể quản lý hay chủ thể bị quản lý) nhằm đảm bảo cho sự vận động, phát triển của hệ thống phù hợp với quy luật khách quan trong đó sử dụng và khai thác có hiệu quả nhất các tiềm năng, các cơ hội để đạt được mục tiêu đã định theo ý chí của nhà quản lý.
2.1.2. Quản lý giáo dục
Để tồn tại và phát triển, con người đã trải qua quá trình lao động. Chính trong lao động, con người nhận thức được thế giới xung quanh và dần dần tích luỹ được những kinh nghiệm. Cũng từ đó, con người nảy sinh nhu cầu truyền đạt lại những kinh nghiệm đó cho nhau và cho thế hệ sau. Đó chính là nguồn gốc phát sinh hiện tượng giáo dục. Hiện tượng này có ý nghĩa đặc biệt quan trọng đối với xã hội và dối với mỗi cá nhân. Nó giúp cho xã hội bảo tồn nền văn hoá nhân loại, đồng thời giúp cho cá nhân phát triển tâm lý, ý thức cũng như tiềm năng của bản thân. Tính đặc thù của quá trình giáo dục là tạo ra một sản phầm đặc biệt, đó là nhân cách con người phù hợp với yêu cầu của xã hội. Đây là vấn đề có ý nghĩa quan trọng trong sự tồn tại và phát triển của xã hội loài người.
Theo M.I.Kondacop thì: “ Giáo dục là một hiện tượng xã hội đặc biệt, bản chất của nó là sự truyền đạt và lĩnh hội kinh nghiệm lịch sử, xã hội của các thế hệ loài người. Nhờ có sự giáo dục mà các thế hệ nối tiếp nhau phát triển tinh hoa văn hoá dân tộc và nhân loại được kế thừa, bổ sung và trên cơ sở đó mà xã hội loài người phát triển không ngừng tiến lên:.
Điều này càng được khẳng định trong thời đại ngày nay, giáo dục đã trở thành nhân tố quyết định thúc đẩy sự phát triển của xã hội.
2.1.3. Quản lý trường học
Căn cứ vào 9 nội dung về nhiệm vụ và quyền hạn của nhà trường quy định tại điều 58 Luật giáo dục của nước Cộng hoà XHCNVN năm 2005 thì quản lý trường học trước hết và chủ yếu là quản lý dạy và học, quản lý các hoạt động giáo dục trong nhà trường, đồng thời phải bao gồm cả quản lý các quan hệ, các hoạt động phối kết hợp giữa nhà trường với các tổ chức, các lực lượng giáo dục xã hội.
Quản lý trường học về bản chất là quản lý con người (tập thể cán bộ, giáo viên và học sinh) do đó có thể hiểu “Quản lý trường học là những tác động tối ưu của chủ thể quản lý (lãnh đạo trường học) đến giáo viên, học sinh và các cán bộ khác nhằm tận dụng các nguồn lực hướng vào việ đẩy mạnh các hoạt động của nhà trường mà tiêu biểu là thúc đẩy quá trình đào tạo thế hệ trẻ; thực hiện có chất lượng mục tiêu và kế hoạch đào tạo , đưa nhà trường tiến đến trạng thái mong muốn”.
2.1.4. Quản lý trường tiểu học
Hệ thống giáo dục quốc dân của các nước trên thế giới đều có phân chia thành các bậc học. Mỗi bậc đều có đặc điểm riêng, phương thức riêng, mỗi bậc học đều có mục tiêu giáo dục, có nội dung và phương thức tổ chức giáo dục đặc thù phù hợp với đặc điểm tâm sinh lý học sinh và yêu cầu của xã hội đối với bậc học đó. Trong đó giáo dục tiểu học là bậc học được các nước quan tâm đặc biệt. Điều 26 (Luật giáo dục 2005) ghi rõ: “Giáo dục tiểu học được thực hiện trong 5 năm học, từ lớp 1 đến lớp 5. Tuổi của học sinh vào học lớp 1 là 6 tuổi”.
Trong điều lệ trường tiểu học (ban hành theo TT41/2010/TT-BGD ĐT ngày 30/12/2010 của Bộ trưởng bộ GD&ĐT: (Điều 2): Vị trí trường tiểu học trong hệ hống giáo dục quốc dân: Trường tiểu học là cơ sở giáo dục phổ thông của hệ thống giáo dục quốc dân, có tư cách pháp nhân, có tài khoản con dấu riêng.
2.1.5. Quản lý hoạt động tổ chuyên môn ở trường Tiểu học
Tổ chuyên môn là hạt nhân của mọi hoạt động giáo dục trong Nhà trường. Tổ chuyên môn vững mạnh thì nhà trường mới vững mạnh. Điều 18 – Điều lệ trường Tiểu học (Ban hành theo TT 41/2010 ngày 30/12/2010 của Bộ trưởng Bộ GD&ĐT) quy định: Tổ chuyên môn bao gồm giáo viên, viên chức làm công tác thư viện, thiết bị. Mỗi tổ có ít nhất 3 thành viên. Tổ chuyên môn có tổ trưởng, nếu có từ 7 thành viên trở lên thì có 1 tổ phó.
Quản lý hoạt động tổ chuyên môn có tác dụng trực tiếp đến chất lượng các hoạt động giáo dục được thực hiện trong phạm vi của tổ và của nhà trường.
2.2. Vị trí, nhiệm vụ và quyền hạn của CBQL trường tiểu học 
2.2.1. Hiệu trưởng
Hiệu trưởng trường tiểu học là người chịu trách nhiệm tổ chức, quản lí các hoạt động và chất lượng giáo dục của nhà trường, do cơ quan Nhà nước có thẩm quyền bổ nhiệm và công nhận.
2.2.2. Phó Hiệu trưởng
Phó Hiệu trưởng là người giúp việc cho Hiệu trưởng và chịu trách nhiệm trước Hiệu trưởng, do cơ quan Nhà nước có thẩm quyền bổ nhiệm và công nhậnChịu trách nhiệm điều hành công việc do Hiệu trưởng phân công; Điều hành hoạt động của nhà trường khi được Hiệu trưởng uỷ quyền;
Trong quản lý Nhà trường, người CBQL thực hiện rất nhiều nhiệm vụ, tuy nhiên, nhiệm vụ đặt lên hàng đầu đó là tổ chức giảng dạy, học tập và các hoạt động giáo dục khác theo mục tiêu chương trình giáo dục. Như vậy, có thể hiểu, quản lý nhà trường chủ yếu là quản lý hoạt động dạy và học. Đây chính là hoạt động chuyên môn của nhà trường. Việc quản lý hoạt động chuyên môn phải thông qua việc quản lý hoạt động tổ chuyên môn.
Quản lý hoạt động tổ chuyên môn là 1 trong những nhiệm vụ trọng tâm của CBQL trường học. Hiệu trưởng là chủ thể quản lý, chịu trách nhiệm chỉ đạo, tổ chức và có các biện pháp quản lý hoạt động tổ chuyên môn hiệu quả sẽ nâng cao chất lượng dạy học để đảm bảo mục tiêu giáo dục trong nhà trường.
Đây là những lý luận cơ bản, chủ yếu để làm căn cứ đề xuất các biện pháp quản lý hoạt động tổ chuyên môn nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên của trường tiểu học đạt chuẩn Quốc gia.
3. Thực trạng quản lý hoạt động tổ chuyên môn của trường tiểu học nơi tôi đang công tác
3.1. Khái quát về nhà trường
 Trường nằm ở địa bàn đông dân cư, đất rộng, gồm 4 khu nhà cao tầng. Dân cư chủ yếu sinh sống bằng các nghề lao động thủ công, buôn bán nhỏ, làm thuê. Nhiều gia đình là công nhân, thợ xây dựng đến ở tạm, sau khi ổn định kinh tế tìm nơi sinh sống tốt hơn.
Nhìn chung điều kiện kinh tế của dân cư trong địa bàn không cao, nhiều gia đình còn khó khăn, nhiều gia đình có hoàn cảnh không hoà thuận, ảnh hưởng không tốt đến con cái.
Số học sinh biến động theo biến động chung của thành phố với tăng dân số cơ học.
Mặc dù trường đóng trên địa bàn kinh tế còn khó khăn, phức tạp, song tập thể cán bộ giáo viên nhân viên nhà trường luôn nêu cao tinh thần trách nhiệm đoàn kết, cùng giúp đỡ nhau hoàn thành nhiệm vụ được giao, được nhân dân tin tưởng, được nhiều phụ huynh học sinh nơi khác gửi gắm con về học tại trường, thực hiện có hiệu quả các phong trào thi đua. Do tình hình dịch bệnh và do điều kiện đang xây dựng nên năm học 2021-2022, nhà trường tổ chức học 1 buổi/ngày và không tổ chức ăn bán trú tại trường.
3.2. Khái quát về tổ chuyên môn
Trường tiểu học nơi tôi công tác có 5 tổ chuyên môn chia theo 5 khối lớp: Tổ 1 gồm giáo viên giảng dạy khối lớp 1; Tổ 2 gồm giáo viên giảng dạy khối lớp 2, 2 giáo viên Tiếng Anh, 1 nhân viên TVTB; Tổ 3 gồm giáo viên giảng dạy khối lớp 3, 1 giáo viên Tiếng Anh, 1 giáo viên Âm nhạc; Tổ 4 gồm giáo viên giảng dạy khối lớp 4, 1 giáo viên Thể dục, 1 giáo viên Mĩ thuật, TPT Đội; Tổ 5 gồm giáo viên giảng dạy khối lớp 5, 1 giáo viên Thể dục, 1 giáo viên Tiếng Anh, 1 giáo viên hợp đồng dạy văn hóa.
Đội ngũ giáo viên nhà trường có trình độ đào tạo chuẩn và trên chuẩn 100%. Đội ngũ đoàn kết, có phẩm chất chính trị vững vàng, đủ năng lực để hoàn thành nhiệm vụ được giao.
Cũng như các trường tiểu học khác, tổ chuyên môn của trường tôi đã kiện toàn và hoạt động theo đúng chức năng nhiệm vụ quy định trong điều lệ trường Tiểu học.
Ban giám hiệu đã thực hiện các biện pháp quản lý để đưa nề nếp sinh hoạt tổ chuyên môn được duy trì. Nội dung sinh hoạt tổ chuyên môn được BGH chỉ đạo, định hướng, thống nhất và phê duyệt, phần lớn thời gian hoạt động của tổ chuyên môn đều tập trung vào việc thảo luận thực hiện nội dung chương trình, phương pháp giảng dạy các môn học, công tác bồi dưỡng, phụ đạo học sinh, dạy kĩ năng sống, nhất là các nội dung sinh hoạt chuyên môn sâu theo hướng nghiên cứu bài học đã được tổ triển khai thực hiện có hiệu quả, góp phần khắc phục tình
trạng thụ động của giáo viên trong giảng dạy.
Tuy nhiên, chất lượng hoạt động của các tổ chuyên môn trong nhà trường vẫn chưa phát huy khả năng của giáo viên. Nội dung sinh hoạt chuyên môn đôi lúc còn mang tính hình thức, liệt kê công việc thường kì của tổ như đánh giá nhạn xét kết quả thực hiện công tác cũ, triển khai nhiệm vụ công tác mới, .. các nội dung sinh hoạt chuyên môn sâu, thảo luận chuyên đề về thực hiện chương trình, đổi mới phương pháp dạy học, ứng dụng công nghệ thông tin, soạn giảng giáo án điện tử, dạy kĩ năng sống, ứng dụng phương pháp bàn tay nặn bột, ứng dụng các kĩ thuật dạy học tích cực, … có lúc còn lúng túng. Nắm bắt và xác định được thực tế đó, tôi đã suy nghĩ và áp dụng các biện pháp quản lý, chỉ đạo tổ chuyên môn nhằm tháo gỡ khó khăn và mong muốn đưa hoạt động tổ chuyên môn thật sự mang lại hiệu quả thiết thực trong việc nâng cao chất lượng giáo dục của nhà trường.
4. Các biện pháp quản lý hoạt động tổ chuyên môn nhằm năng cao chất lượng đội ngũ giáo viên của trường tiểu học.
Là một cán bộ quản lý của trường tiểu học, qua học tập, nghiên cứu lí luận và bằng kinh nghiệm trong thực tiễn, tôi đã áp dụng 1 số biện pháp quản lý hoạt động tổ chuyên môn nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên ở trường tiểu học như sau:
4.1. Biện pháp 1: Xây dựng kế hoạch chỉ đạo hoạt động của tổ chuyên môn trong năm học.
4.1.1. Xây dựng Kế hoạch chỉ đạo hoạt động tổ chuyên môn của Ban giám hiệu
Căn cứ Hướng dẫn thực hiện nhiệm vụ năm học của các cấp quản lý và trực tiếp là của Phòng GD&ĐT; căn cứ kế hoạch nhiệm vụ năm học của nhà trường (hoặc dự thảo kế hoạch nếu chưa thông qua Hội nghị cán bộ viên chức), tôi cùng Ban giám hiệu tiến hành các bước như sau:
+ Họp Ban giám hiệu để thống nhất xây dựng các nội dung chỉ đạo hoạt động tổ chuyên môn trong năm học
+ Tổ chức trưng cầu ý kiến của tổ  trưởng với 3 nội dung:
1. Dự thảo nhiệm vụ trọng tâm của tổ trong năm học
2. Biện pháp, giải pháp chủ yếu
3. Đề xuất, kiến nghị với Ban giám hiệu,…
+ Xác định nội dung chỉ đạo hoạt động tổ chuyên môn
Quy định thời gian sinh hoạt tổ chuyên môn: mỗi tổ chuyên môn sinh hoạt ít nhất 2 lần/ tháng
Nôi dung: Tập trung vào các hoạt động chuyên môn của các tổ
Dự giờ, tổ chức chuyên đề, hội giảng, thi giáo viên giỏi cấp trường. cấp thành phố, …
Thực hiện kiểm tra, đánh giá học sinh theo TT22 và TT27 của Bộ GD&ĐT 
Dạy thực hành NKTC, kĩ năng sống, An toàn giao thông, Tiếng Anh với người nước ngoài, …
Áp dụng các kĩ thuật dạy học tích cực phù hợp với điều kiện thực tế. Tiếp tục áp dụng phương pháp “ Bàn tay nặn bột” vào dạy học ở các môn học, ở các khối lớp.
Triển khai học tập CTGDPT 2018, tham khảo mô hình bài giảng trực tuyến, các phần mềm dạy học và thiết kế bài giảng Eleaning…phù hợp với tình hình chống dịch covid19.
	Tổ chức các nội dung sinh hoạt chuyên môn theo nghiên cứu bài học, thực hiện các chuyên đề cấp trường, cấp cụm.
	Yêu cầu với tổ chuyên môn: đổi mới sinh hoạt chuyên môn của các tổ theo hướng giảm tính hành chính, tính hình thức, mang hiệu quả thiết thực. Nội dung sinh hoạt chuyên môn sâu được lập kế hoạch từ đầu năm học, được nhà trường phê duyệt, tổ trưởng có trách nhiệm phân công chuẩn bị, điều hành, kết luận, triển khai thực hiện để đảm bảo cho nội dung sinh hoạt thiết thực, đạt hiệu quả.
	+ Phân công các đồng chí trong ban giám hiệu phụ trách, kiểm tra hoạt động của tổ chuyên môn.
	4.1.2. Hướng dẫn tổ chuyên môn xây dựng kế hoạch
	- Mục đích:
	Giúp tổ chuyên môn xây dựng kế hoạch hoạt động của tổ nhằm tạo ra khả năng tốt nhất cho việc thực hiện mục tiêu, chương trình, kế hoạch dạy học và các hoạt động dạy học và các hoạt động giáo dục khác theo đúng kế hoạch nhiệm vụ năm học của nhà trường, làm căn cứ, cơ sở để thực hiện nội dung công việc giảng dạy và giáo dục trong năm học.
	Giúp tổ trưởng chuyên môn và các thành viên nắm rõ trách nhiệm và quyền hạn của mình trong công việc chung. Nâng cao ý thức tự giác, tự chủ và tự quản của tập thể tổ chuyên môn.
	Tôi đã tiến hành thực hiện các biện pháp cơ bản sau:
	* Tổ chức học tập các chỉ thị văn bản hướng dẫn của ngành về nhiệm vụ năm học, học tập quy chế chuyên môn, nhiệm vụ tổ chuyên môn.
	- Tổ chức học tập nhiệm vụ năm học, hướng dẫn thực hiện các nhiệm vụ năm học, học tập các chỉ thị, công văn, văn bản chỉ đạo của Bộ, Sở, Phòng GD&ĐT.
	- Tổ chức học tập Điều lệ trường Tiểu học trong đó đi sâu vào nội dung cơ bản về nhiệm vụ tổ chuyên môn, nhiệm vụ của giáo viên. Học tập quy chế chuyên môn.
	* Xây dựng kế hoạch tổ chuyên môn.
	Chỉ đạo tổ chuyên môn xây dựng kế hoạch của tổ chuyên môn đảm bảo các yêu cầu:
	+ Kế hoạch hoạt động tổ chuyên môn phải bám sát kế hoạch nhiệm vụ nhà trường và phù hợp với tình hình thực tế, đặc thù riêng của từng tổ. Ứng phó với tình hình dịch bệnh covid19
	+ Các hoạt động chuyên môn của tổ phải đảm bảo mục tiêu nâng cao chất lượng dạy học, chất lượng giáo dục theo mục tiêu của nhà trường.
	+ Kế hoạch chuyên môn phải thể hiện rõ nội dung công việc, nhiệm vụ chuyên môn trọng tâm của tổ, mục tiêu phấn đấu, thời gian tiến hành, biện pháp thực hiện, lực lượng tham gia, người phụ trách, những kiến nghị, đề xuất với nhà trường. Tất cả các nội dung này phải có sự bàn bạc nhất trí cao của tập thể các thành viên trong tổ, có sự phân công trách nhiệm rõ ràng.
	+ Ban giám hiệu duyệt Kế hoạch hoạt động tổ chuyên môn để có biện pháp chỉ đạo phù hợp, hướng dẫn điều chỉnh, bổ sung (nếu cần)
4.2. Biện pháp 2: Giảm thời gian hội họp, nâng cao chất lượng sinh hoạt tổ chuyên môn.
Mục tiêu: Thay đổi tư duy lối mòn trong hội họp, xây dựng phong cách làm việc khoa học, giảm tải nội dung và thời gian hội họp tập trung không cần thiết, tiết kiệm thời gian cho các thành viên trong tổ chuyên môn có điều kiện nghỉ ngơi, tái tạo tư duy, sức lao động, hài hoà giữa việc trường và việc nhà để họ có tinh thần làm việc hiệu quả hơn. Cụ thể, cần có sự thay đổi từ Ban giám hiệu đến các tổ trường chuyên môn trong điều hành, triển khai nội dung họp, biết chọn lọc những nội dung quan trọng để triển khai trực tiếp 1 cách ngắn gọn, dễ hiểu, rõ việc, tránh nói dài, miên man tạo tâm lí không tốt cho người nghe (lỗi thường hay mắc ở 1 số nhà quản lý), những việc cần lấy ý kiến thì họp tập trung, những việc triển khai thực hiện thì có thể thay đổi bằng hình thức thông báo bằng văn bản, bảng tin, …
Thực tế các trường tiểu học ngoài việc thực hiện nhiệm vụ dạy - học theo quy định và yêu cầu công việc, trong 1 tháng, trong học kì hay nói rộng ra là trong 1 năm học, ngoài việc tổ chức các cuộc họp thường niên như Họp Chi bộ, Họp hội đồng, họp chuyên môn, họp đoàn thể, họp tổ chuyên môn, các cuộc họp của Ban thi đua, Hội đồng trường, Hội đồng giáo viên chủ nhiệm, các cuộc họp mang tính thời điểm, chuyên đề sự việc có tính chất mới, khó cần tổ chức họp tập trung như: Triển khai các phần mềm mới của Bộ GD&ĐT, công tác kiểm định, đánh giá nhận xét học sinh theo TT 22 và TT27 của Bộ GD&ĐT, chuyên đề, sinh hoạt chuyên môn, theo hướng nghiên cứu bài học. 
Vấn đề này đang tạo nên áp lực cho các nhà quản lý và đội ngũ giáo viên trong mỗi nhà trường, nhiều lúc việc họp trở nên quá tải, gây tâm lý căng thẳng, mệt mỏi, chán nản trong một bộ phận không nhỏ cán bộ, giáo viên nhà trường. Vậy làm thế nào để hoàn thành khối lượng công việc và đảm bảo quy chế, quy định về họp định kì, đột xuất. Trong khi thời gian dành cho hội họp là rất khó khăn, phần lớn là phải tranh thủ giờ ra chơi và cuối giờ lên lớp (do đảm bảo giãn cách trong phòng chống dịch bệnh, trường tôi chia thành hai ca học trong ngày, khối 1;3;4 học sang còn khối 2;5 học chiều). Nhà trường cũng hạn chế việc triệu tập Hội họp và làm việc vào 2 ngày nghỉ theo Luật lao động là thứ 7,  chủ nhật – trừ trường hợp cần thiết, không còn sự lựa chọn nào khác và được sự đồng ý thông cảm của tập thể giáo viên.
Để dành thời gian tối ưu cho việc họp tổ chuyên môn, đồng thời vẫn đảm bảo và nâng cao được chất lượng, ngoài việc chú ý sắp xếp thời khoá biểu hợp lý theo chương trình dạy học, tạo điều kiện để các tổ chuyên môn có thời gian sinh hoạt chuyên môn, tôi đã quan tâm, chỉ đạo làm tốt khâu chuẩn bị như sau:
1. Ban giám hiệu chủ động định hướng, hướng dẫn nội dung họp tổ chuyên môn
2. Tổ chuyên môn chuẩn bị, dự kiến nội dung, kế hoạch họp, những nội dung họp quan trọng cần duyệt Ban giám hiệu trước khi triển khai.
3. Định kì, mỗi thành viên trong tổ tự đề xuất những nội dung cần trao đổi, thống nhất về thực hiện chương trình, phương pháp giảng dạy môn học, bài học cụ thể, những khó khăn vướng mắc cần tháo gỡ. Tổ trưởng tập hợp, chọn lọc và xây dựng thành nôi dung sinh hoạt chuyên môn sau.
Cụ thể như ở mục 1 vừa nêu, ngoài những cuộc sinh hoạt tổ chuyên môn định kì, theo một quy trình đã định do tổ trưởng điều hành, tôi cùng BGH đã trực tiếp chuẩn bị, định hướng các nội dung quan trọng, có tính thông nhất để triển khai thực hiện cho toàn thể giáo viên trước khi giao về tổ thảo luận, thực hiện như: Nội dung thực hiện Thông tư 22/BGD&ĐT, Thông tư 27/BGD&ĐT, áp dụng các phương pháp và KTDH mới, CTGDPT 2018… những nội dung này có tính chất như một quy định pháp lí về chuyên môn. Như vậy, Ban giám hiệu không mất nhiều thời gian để kiểm duyệt nội dung, mà chủ động trong việc quản lý thông tin, nội dung triển khai của tổ, và trong quá trình thực hiện nếu có sai sót gì sẽ dễ quy trách nhiệm cho từng thành viên, mặt khác tổ trưởng sẽ chủ động, tự tin hơn khi nghiên cứu và bổ sung những nội dung cụ thể theo đặc điểm của tổ mình, các thành viên đã được tiếp cận sẽ thuận lợi cho việc thảo luận.
Chính vì vậy, với sự cố gắng nổ lực của mỗi cá nhân, và tinh thần trách nhiệm cao của mỗi thành viên trong tổ chuyên môn, đặc biệt là đội ngũ tổ trưởng, tổ phó, chất lượng sinh hoạt tổ chuyên môn của trường tôi đã có những chuyển biến tích cực, như:
+ Duy trì tốt nề nếp sinh hoạt tổ chuyên môn định kì, đột xuất và đảm bảo chất lượng các cuộc họp.
+ Giúp các tổ chuyên môn thực hiện nội dung sinh hoạt có chủ đề trọng tâm, đảm bảo thời gian, có tác dụng thiết thực trong việc xây dựng nề nếp dạy học, nâng cao chất lượng giảng dạy đại trà, chất lượng học sinh năng khiếu, các phong trào thi đua dạy và học, nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ cho giáo viên trong tổ.
+ Qua áp dụng các biện pháp trên, đã nâng cao nhận thức của các thành viên về vai trò, trách nhiệm, năng lực “tiềm ẩn” của mỗi cá nhân trong việc xây dựng nội dung sinh hoạt tổ chuyên môn có chất lượng, không thụ động, trông chờ hoàn toàn hay phó mặc cho tổ trưởng, cho Ban giám hiệu
4.3. Biện pháp 3: Chỉ đạo đổi mới sinh hoạt chuyên môn theo hướng nghiên cứu bài học
Năm học 2021– 2022, tiếp tục chỉ đạo đổi mới sinh hoạt chuyên môn theo hướng nghiên cứu bài học và trao đổi, khai thác tài nguyên, tăng cường trao đổi tư liệu trên các nhóm Dạy học tích cực.
Đăng ký bài học nghiên cứu sâu.
Báo cáo trước tổ, nhóm chuyên môn.
Thực hành trong dạy học.
Thảo luận rút kinh nghiệm, đưa phương hướng triển khai cụ thể đối với từng lớp, từng đối tượng học sinh.
Rút kinh nghiệm sau thời gian thực hiện.
Hoàn thiện đăng lên diễn đàn, trao đổi cùng các thành viên.
4.3.1. Hướng dẫn tổ chuyên môn nắm vững nội dung đổi mới sinh hoạt chuyên môn theo hướng nghiên cứu bài học
* Thực trạng sinh hoạt chuyên môn truyền thống: Việc tổ chức sinh hoạt chuyên môn của các trường tiểu học tỉnh nói chung và nhà trường nói riêng trong những năm qua là: Tổ trưởng là người điều hành các thao tác lặp lại như: đánh giá nhận xét quá trình hoạt động trong tuần, triển khai một số công việc mới trong thời gian tới. Nếu chuẩn bị có hội giảng thì tất cả cùng tập trung bàn bạc, góp ý xoay quanh tiết dạy đó; Những hoạt động dự giờ, thăm lớp được thực hiện đều đặn và nghiêm túc. Tuy nhiên, người dự chỉ chú ý cách dạy của thầy và khi đánh giá chỉ góp ý, rút kinh nghiệm về nội dung kiến thức, phương pháp giảng dạy nên mọi ý kiến phân tích đều hướng về người dạy mà bỏ quên người học. Giáo viên dạy theo 1 giáo án được chuẩn bị sẵn theo nôi dung trong sách giáo khoa chứ rất ít quan tâm đến tầm đón nhận của học sinh, chính vì thế kết quả học tập của học sinh ít được cải thiện, nhất là kết quả của các em thuộc đối tượng chậm.
* Điểm mới của sinh hoạt chuyên môn theo hướng nghiên cứu bài học:
Sinh hoạt chuyên môn theo hướng nghiên cứu bài học có điểm khác biệt với sinh hoạt chuyên môn truyền thống. Đây là hoạt động chuyên môn nhưng ở đó giáo viên tập trung phân tích các vấn đề liên quan đến người học.
Không tập trung vào việc đánh giá giờ học, xếp loại giáo viên mà khuyến 
(có cần xuống dòng 3 lần k) khích giáo viên tìm ra nguyên nhân tại sao học sinh chưa đạt kết quả như mong muốn và có biện pháp nâng cao chất lượng dạy học, tạo cơ hội cho học sinh được tham gia trong quá trình học tập, giúp giáo viên có khả năng chủ động điều chỉnh nội dung, phương pháp dạy sao cho phù hợp với từng đối tượng học sinh.
* Lợi ích của sinh hoạt chuyên môn theo hướng NCBH
Học cách quan sát tinh tế, nhạy cảm việc học của học sinh
Hiểu sâu rộng hơn về học sinh và đồng nghiệp; Hình thành sự chấp nhận lẫn nhau giữa giáo viên với giáo viên và giữa giáo viên với học sinh.
Cùng nhau xây dựng và tạo nên văn hoá nhà trường, …
4.3.2. Hướng dẫn tổ chuyên môn thực hiện đổi mới sinh hoạt chuyên môn theo hướng nghiên cứu bài học: yêu cầu thực hiện theo 4 bước:
Bước 1: Xây dựng kế hoạch bài dạy:
Nhóm trưởng xác định mục tiêu kiến thức kĩ năng học sinh cần đạt khi tiến hành nghiên cứu. Đề xuất với các thành viên trong tổ, nhóm chuyên môn. Giáo viên trong tổ, nhóm sẽ thảo luận chi tiết, cụ thể chọn bài học, thời gian tiến hành bài dạy, lớp thực hiện bài dạy minh hoạ, giáo viên thực hiện dạy minh hoạ.
Giáo viên trong tổ nhóm thảo luận, xây dựng giáo án cho bài học minh hoạ.
Kết thúc thảo luận, giáo viên thực hiện dạy minh hoạ sẽ nghiên cứu, phát triển các ý kiến góp ý của tổ, nhóm chuyên môn, hoàn thiện giáo án dạy minh hoạ và chuẩn bị điều kiện tốt nhất cho tiết dạy.
Bước 2: Tiến hành bài học và dự giờ
Sau khi hoàn thành xây dựng kế hoạch dạy học chi tiết, giáo viên sẽ dạy minh hoạ bài học nghiên cứu ở một lớp đã chuẩn bị trước
Các yêu cầu cụ thể của giờ dạy minh hoạ như sau:
+ Chuẩn bị lớp dạy minh hoạ, bố trí lớp có đủ chỗ ngồi quan sát thuận lợi cho người dự.
+ Điều chỉnh số lượng người dự ở mức vừa phải, không quá đông.
+ Việc dự giờ cần đảm bảo không ảnh hưởng đến việc học của học sinh, không gây khó khăn cho người dạy minh hoạ.
Bước 3: Những người dự giờ cùng nhau suy ngẫm và thảo luận về bài học nghiên cứu.
Tạo điều kiện cho giáo viên dạy chia sẻ cảm nhận, bày tỏ những cái tâm đắc, hoặc những điều chưa hài lòng về tiết dạy. Suy ngẫm và chia sẻ các ý kiến của GV về bài học sau khi dự giờ. Các ý kiến đưa ra nhiều hay ít, tinh tế, sâu sắc hay hời hợt và nông cạn sẽ quyết định hiệu quả học tập, phát triển năng lực của tất cả GV tham gia vào sinh hoạt chuyên môn theo nghiên cứu bài học.
- Người dự tập trung quan sát việc học của học sinh, đưa ra minh chứng về những gì họ nhìn thấy được về cách học, suy nghĩ, giải quyết vấn đề của học sinh trên lớp học, để rút kinh nghiệm, bổ sung, đưa ra biện pháp nâng cao hiệu quả.
- Mọi người phải lắng nghe, tôn trọng ý kiến của nhau khi thảo luận, không nên quan tâm đến các tiêu chuẩn truyền thống của 1 giờ dạy
- Không nên phê phán đồng nghiệp. Không xếp loại giờ dạy minh hoạ trong sinh hoạt chuyên môn theo nghiên cứu bài học. Bởi giờ dạy là sản phẩm chung của mọi người khi tham gia sinh hoạt chuyên môn theo nghiên cứu bài học.
- Lấy hành vi học tập của HS làm trung tâm thảo luận
- Tổ trưởng không nên áp đặt mà phải tạo cơ hội cho GV trong tổ phát biểu, 
có sự dẫn dắt để GV trong tổ cùng thảo luận.
Bước 4: Áp dụng cho thực tiễn dạy học hàng ngày
- Sau khi thảo luận về tiết dạy đầu tiên, tất cả GV cùng suy ngẫm xem có tiếp tục thực hiện nghiên cứu bài học này nữa không. Nếu bài học nghiên cứu vẫn chưa hoàn thiện thì cần tiếp tục nghiên cứu để tiến hành dạy ở các lớp sau cho hoàn thiện hơn.
- Nếu bài học nghiên cứu đã hoàn thiện, tất cả giáo viên trong tổ thống nhất áp dụng chuyên đề vào giảng dạy một cách linh hoạt, sáng tạo, phù hợp với đặc điểm học sinh của lớp mình.
Tổ chức thực hiện:
* Số lượng: Mỗi tổ chuyên môn sẽ có ít nhất 2 buổi sinh hoạt chuyên môn sâu theo hướng nghiên cứu bài học/ kì, cả năm ít nhất 4 lần;
* Điều kiện:
+ Phải có một nhóm giáo viên hợp tác, xây dựng giáo án
+ Tiết học minh hoạ là tiết học như bình thường hàng ngày
+ Phát giáo án tiết dạy cho giáo viên dự giờ
+ Vị trí giáo viên dự giờ có thể quan sát được nét mặt, thái độ của học sinh
+ Các giáo viên cần học cách quan sát
+ Nêu lại ấn tượng của mình khi quan sát học sinh học
+ Chỉ ra thực tế có bằng chứng.
+ Sự ủng hộ của lãnh đạo
* Quy định hồ sơ: Biên bản phân công giáo viên hoặc giáo viên  tự nguyện dạy minh hoạ;
Biên bản sinh hoạt tổ nhóm tham gia góp ý xây dựng bài dạy (nghị quyết tổ, nghị quyết cá nhân)
Phiếu dự giờ
Giáo án thực nghiệm
Biên bản sinh hoạt tổ nhóm rút kinh nghiệm giờ dạy và bài học kinh nghiệm (nghị quyết tổ, nghị quyết cá nhân)
* Lưu ý:
Người chuẩn bị giờ dạy minh hoạ là giáo viên được phân công hoặc một nhóm GV. Sau khi dự kiến giáo án sẽ được trao đổi với toàn thể đồng nghiệp trong tổ.
Giáo án thể hiện nội dung: đầy đủ, chính xác, khoa học, logic, có sự phân hoá; tiến trình các hoạt động của giáo viên và học sinh rõ ràng, dự kiến sử dụng phương pháp, hình thức tổ chức dạy học, thiết bị dạy học phù hợp với nội dung bài học, điều kiện của địa phương, dự kiến được thời gian cho các hoạt động, …
Sau khi triển khai và chỉ đạo thực hiện, các tổ chuyên môn của trường tôi đã tiến hành xây dựng kế hoạch, tổ chức thực hiện một cách chủ động và hiệu quả, các thành viên đã năng động, linh hoạt hơn trong sinh hoạt chuyên môn, tích cực tìm tòi, nghiên cứu, đóng góp cho giờ dạy, không khí trong các buổi sinh hoạt không còn đơn điệu, tẻ nhạt, các thành viên đã có sự gắn kết, chia sẻ trách nhiệm, không dựa dẫm vào đồng nghiệp, chất lượng dạy và học đã được nâng lên một cách rõ nét.
4.4. Biện pháp 4: Quản lý chất lượng dạy học của tổ chuyên môn
[bookmark: _GoBack]Chất lượng giáo dục thể hiện qua kết quả học tập, rèn luyện của học sinh, là căn cứ, thước đo để đánh giá quá trình thực hiện các nhiệm vụ dạy và học của tổ chuyên môn, của nhà trường. Chất lượng giảng dạy là cái đích cao nhất để mỗi người giáo viên vươn tới và cần đạt. Vì vậy, quản lý chất lượng dạy học của tổ chuyên môn là 1 trong những biện pháp quan trọng nhằm đạt mục tiêu chất lượng giáo dục được đề ra theo quy định của ngành. Tôi đã thực hiện tốt công việc sau:
4.4.1. Quản lý thực hiện chương trình, kế hoạch dạy học
- Ngay từ đầu năm học, chỉ đạo tổ chuyên môn tổ chức giáo viên nghiên cứu chương trình và xây dựng kế hoạch dạy học.
- Chia nhóm giáo viên theo khối lớp, lập nhóm giáo viên môn chuyên (chọn nhóm trưởng) để hỗ trợ lẫn nhau về chuyên môn, tài liệu, phương pháp, kinh nghiệm giảng dạy, kĩ năng sử dụng các KTDHTC. 
- Chỉ đạo tổ trưởng chuyên môn chỉ đạo giáo viên thực hiện chương trình dạy học đủ các môn học theo quy định: Khối 1;2 thực hiện theo CTGDPT 2018; khối 3;4;5 tiếp tục thực hiện theo chương trình được quy định tại QĐ 16/2006/GĐ-BGD ĐT ngày 5/5/2006 của Bộ trưởng Bộ GD&ĐT Ban hành chương trình giáo dục phổ thông. Ngoài ra, việc soạn bài cần cập nhật và tích hợp các nội dung giáo dục theo yêu cầu từng giai đoạn, từng năm học: giáo dục ATGT, ANQP, lí thuyết bơi, giáo dục Mắt học đường… Duyệt kế hoạch giảng dạy, giáo án hàng tuần của từng giáo viên. 
4.4.2. Xây dựng nề nếp dạy học của tổ chuyên môn
- Tổ chức cho tổ trưởng chuyên môn và các thành viên học tập, nghiên cứu các văn bản hướng dẫn về quy chế chuyên môn của các cấp quản lý và các quy định chuyên môn của nhà trường.
- Chỉ đạo thực hiện quy chế chuyên môn:
+ Giảng bài: Quán triệt giáo viên thực hiện nghiêm túc chương trình, kế hoạch dạy học các môn học; nề nếp ra vào lớp của thầy và trò như: dạy đúng thứ tự TKB, đúng thứ tự các môn học, đảm bảo thời gian của từng tiết dạy, đảm bảo mục tiêu từng bài học, phải chuẩn bị đầy đủ đồ dùng cho bài giảng, …
+ Hồ sơ sổ sách: có đủ các loại hồ sơ, sổ sách theo quy định của Sở GD&ĐT, nội dung khoa học, rõ ràng.
Giáo án: Bài soạn có trước 3 ngày, giáo án phải được thông qua tổ trưởng, Phó HT trước khi lên lớp. Giáo án của giáo viên được tổ trưởng chuyên môn kiểm tra, rà soát, kí nháy xác nhậc và được Phó Hiệu trưởng duyệt trước khi dạy ít nhất 3 ngày (thường vào ngày thứ 5 của tuần trước đó).
4.4.3. Tổ chức dự giờ thăm lớp các thành viên:
- Công tác dự giờ giáo viên là 1 hoạt động không thể thiếu trong nhà trường, việc tổ chức dự giờ giáo viên thường xuyên, đột xuất sẽ là xơ sở để đánh giá việc thực hiện chương trình dạy học và thực hiện đổi mới theo phương pháp giảng dạy của giáo viên, nề nếp học tập của học sinh trong lớp theo quy định.
- Tổ chức học nhiệm vụ năm học, họp chuyên môn để các thành viên trong nhà trường đều nắm rõ quy định:
+ Giáo viên dự giờ đồng nghiệp ít nhất 2 tuần 1 tiết
+ Tổ trưởng, Ban Giám hiệu dự giờ giáo viên ít nhất 1tiết/tuần
+ Tham gia dự giờ theo kế hoạch kiểm tra chuyên môn nghiệp vụ giáo viên.
- Việc dự giờ của trường tôi được thực hiện 1 cách tự giác, có nề nếp, chú trọng khâu nhận xét, rút kinh nghiệm giờ dạy dể mọi thành viên tham gia phương pháp giảng dạy phù hợp, hiệu quả nhất, góp phần nâng cao trình độ tay nghề cho giáo viên.
4.4.4. Khảo sát chất lượng, đánh giá kết quả học tập của học sinh, điều chỉnh các tiết dạy của giáo viên
Trong năm học, tôi đã chỉ đạo việc kiểm tra đánh giá kết quả của học sinh dưới nhiều hình thức:
+ Khảo sát chất lượng đầu năm, giao chỉ tiêu chất lượng cho giáo viên, tổ trưởng, tổ phó chuyên môn.
+ Kiểm tra chất lượng hàng tháng, giữa kì, cuối kì, cuối năm, … (Có kế hoạch thông báo trước và không thông báo trước, theo kế hoạch chỉ đạo của Phòng GD, theo nội dung kiểm tra chuyên môn nghiệp vụ giáo viên của hiệu trưởng, …)
+ Tổ chức coi chấm, nhận xét đảm bảo nguyên tắc khách quan, công bằng, chính xác, tạo tâm lý nhẹ nhàng đối với học sinh khi các em được kiểm tra.
Căn cứ kết quả kiểm tra, khảo sát chỉ đạo tổ chuyên môn, giáo viên điều chỉnh nội dung, phương pháp, hình thức tổ chức dạy học cho phù hợp từng đối tượng học sinh, quan tâm nhóm học sinh chậm.
- Khen thưởng, động viên bằng những hình thức khác nhau tạo phong trào thi đua giữa các tổ, khối, lớp giữa giáo viên với giáo viên, …
4.5. Biện pháp 5: Xây dựng tổ chuyên môn thành tập thể sư phạm đoàn kết có tinh thần hợp tác giúp đỡ nhau hoàn thành tốt nhiệm vụ
Tục ngữ Việt Nam có câu:
“ Một hòn chẳng đắp nên non
Ba hòn đắp lại nên cồn Thái Sơn”
Một tập thể mạnh là tập thể mà mọi thành viên thực sự gắn kết với nhau, tôn trọng lẫn nhau và cùng có trách nhiệm xây dựng nhà trường thành một tập thể vững mạnh. Giáo viên là hạt nhân của tổ, tổ chuyên môn là hạt nhân của trường. Nội bộ nhà trường có đoàn kết thì mọi việc mới thành công. Vì vậy tôi
cùng ban lãnh đạo nhà trường thực hiện một số biện pháp cơ bản sau:
4.5.1. Nâng cao nhận thức về tư tưởng chính trị và vai trò của các thành viên trong tổ chuyên môn
Tổ chức tốt việc quán triệt, tuyên truyền, học tập đầy đủ các chỉ thị nghị quyết về quan điểm đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước. Các văn bản chỉ đạo của ngành về nhiệm vụ năm học của các cấp học, bậc học, về chế dộ chính sách của người lao động …
Chỉ đạo tổ chuyên môn làm tốt việc thảo luận, đóng góp xây dựng kế hoạch nhiệm vụ năm học của nhà trường, kế hoạch hoạt động tổ chuyên môn để hiểu rõ những thuận lợi, khó khăn của nhà trường, của tổ chuyên môn khi bước vào năm học mới, từ đó mỗi người có trách nhiệm trong việc thực hiện nhiệm vụ.
Quan tâm giới thiệu, bồi dưỡng, phát triển đội ngũ Đảng viên trẻ, cũng là việc làm thiết thực nhất giúp mỗi thành viên trong nhà trường không ngừng cố gắng, tu dưỡng, rèn luyện phẩm chất, đạo đức, lối sống, năng lực công tác …
Tỉ lệ đảng viên của nhà trường hiện nay là 66%. 
	4.5.2. Bồi dưỡng nâng cao năng lực quản lý cho tổ trưởng chuyên môn
Tổ trưởng chuyên môn có vai trò, vị trí rất quan trọng trong quản lý tổ chức hoạt động chuyên môn của tổ. Tổ trưởng như một người thuyền trưởng có trách nhiệm lái con thuyền tới bến, là cầu nối giữa giáo viên với Ban giám hiệu, phó hiệu trưởng, giúp Ban giám hiệu nhà trường quản lý tốt hoạt động chuyên môn, góp phần quan trọng nâng cao chất lượng giáo dục của nhà trường.
	Vào đầu năm học, tôi cùng Ban giám hiệu nhà trường tiến hành lựa chọn đội ngũ tổ trưởng, tổ phó dựa trên các yếu tố về sức khoẻ, năng lực chuyên môn, năng lực tổ chức điều hành, phẩm chất chính trị, đạo đức, uy tín trước tập thể.
	Bồi dưỡng năng lực chuyên môn, năng lực điều hành tổ cho tổ trưởng, tổ phó thông qua hướng dẫn kĩ các văn bản, các nội dung sinh hoạt, điều hành tổ chuyên môn, tạo điều kiện thuận lợi cho Tổ trưởng tham gia các lớp tập huấn (thời gian, kinh phí, tài liệu,…) do Phòng Giáo dục tổ chức để bồi dưỡng, nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ, chia sẻ, động viên, tháo gỡ kịp thời những khó khăn để họ yên tâm công tác…
4.6. Biện pháp 6: Kiểm tra, đánh giá việc thực hiện kế hoạch hoạt động chuyên môn của tổ
Kiểm tra việc thực hiện kế hoạch chuyên môn của tổ chuyên môn để đánh giá chính xác kết quả thực hiện mục tiêu, tiến trình hoạt động của tổ nhằm điều chỉnh, rút kinh nghiệm giúp tổ chuyên môn đạt tới kết quả mong muốn.
Đưa nền nếp hoạt động chuyên môn của nhà trường thành kỉ cương – trách nhiệm, góp phần nâng cao chất lượng dạy và học.
4.6.1. Xây dựng kế hoạch kiểm tra
Trong từng năm học, tôi đã xây dựng kế hoạch kiểm tra, đánh giá hoạt động của tổ chuyên môn, đảm bảo các yêu cầu sau:
+ Thời gian kiểm tra
+ Số lần kiểm tra: tổ trưởng, giáo viên của tổ…
+ Nội dung kiểm tra
+ Hình thức kiểm tra: kiểm tra thường xuyên, kiểm tra đột xuất, căn cứ vào mục đích kiểm tra để kiểm tra việc đã làm, đang làm, chuẩn bị làm với những hình thức như: nghe báo cáo, xem xét hồ sơ sổ sách, quan sát thực tế, kiểm tra chất lượng công việc…
+ Lực lượng tham gia kiểm tra: Hiệu trưởng, phó hiệu trưởng, các bộ phận, cá nhân tự kiểm tra để điều chỉnh hoạt động của mình…
+ Tổ chức kiểm tra: Kiểm tra đánh giá tổ chuyên môn phải được tiến hành thường xuyên trong suốt năm học, theo từng thời điểm hợp lí, tổ chức lực lượng kiểm tra, phân công, giao việc phù hợp, chuẩn bị các điều kiện trước khi tiến hành kiểm tra (Họp triển khai, thống nhất nội dung, cách thức kiểm tra, tổng hợp, báo cáo…)
+ Những công việc sau kiểm tra: Nhận xét, thông báo, phân tích nguyên nhân, biện pháp khắc phục, hoặc điều chỉnh; khen thưởng cá nhân, tập thể tổ chuyên môn tích cực, thực hiện tốt nhiệm vụ.
4.6.2. Tăng cường kiểm tra nề nếp sinh hoạt tổ chuyên môn
Thực hiện kiểm tra theo kế hoạch, kiểm tra đột xuất: Dự sinh hoạt chuyên môn báo trước và không báo trước để kiểm tra chất lượng cuộc họp, việc phát huy vai trò của các thành viên trong tổ thông qua việc thảo luận, đóng góp ý kiến và rút kinh nghiệm trong quá trình thực hiện ( hoặc giải quyết kịp thời những vấn đề  mà tổ viên đưa ra thuộc phạm vi lĩnh vực, trách nhiệm của nhà trường)
Kiểm tra sổ ghi chép của các thành viên sau các buổi sinh hoạt chuyên môn, kiểm tra nghị quyết họp tổ chuyên môn. Nhận xét đánh, đánh giá, tuyên dương kịp thời những tổ thực hiện tốt. Rút kinh nghiệm khi chưa đạt yêu cầu, …
Năm học 2021 – 2022 diễn ra khi dịch bệnh covid19 vẫn còn diễn biến phức tạp và khó lường. Mọi kế hoạch đều có thể thay đổi để thích ứng phù hợp với bối cảnh dịch bệnh, chuyển từ làm việc trực tiếp sang làm việc trực tuyến. Ví dụ: Việc kiểm tra chuyên môn nghiệp vụ được lên kế hoạch từ đầu năm, có kế hoạch từng tháng cụ thể. Tuy nhiên, việc dự giờ ưu tiên  hàng đầu là dự trực tiếp trên lớp nhưng có thể linh hoạt từ dự giờ trực tiếp sang dự giờ trực tuyến. 
5. Kết quả đạt được
Qua thời gian áp dụng các biện pháp quản lý hoạt động tổ chuyên môn ở đơn vị công tác, tôi nhận thấy hoạt động chuyên môn của các tổ đã đi vào nền nếp, có chiều sâu, chất lượng sinh hoạt chuyên môn đã được nâng lên một bước, thể hiện qua việc tổ chức các chuyên đề, hội giảng, nghiên cứu bài học trong các thời điểm phù hợp của học kì, năm học, chất lượng dạy và học của các tổ chuyên môn đã đạt được những kết quả đáng khích lệ góp phần đưa chất lượng giáo dục đại trà của nhà trường ngày một đi lên.
Bảng khảo sát cùng một nội dung tại hai thời điểm khác nhau của năm học đã chứng minh hiệu quả của sáng kiến:
	Thời gian KS
	Số lượng KS
	Kết quả các mức độ đánh giá của CBQL, GV

	
	
	Rất tốt
	Tốt
	Chưa tốt

	
	
	SL
	%
	SL
	%
	SL
	%

	Tuần 1
	45
	17
	37,8
	20
	44,4
	8
	17,8

	Tuần 22
	45
	40
	88,9
	5
	11,1
	0
	0


Trong Hội thi GV dạy giỏi cấp thành phố, giáo viên của nhà trường được đánh giá là 1 trong 10 giáo viên có kết quả cao. Việc dạy thực chất, học thực chất, đánh giá học sinh khách quan đúng chất lượng giảng dạy đã được các thầy cô giáo và các em học sinh coi trọng.
Đội ngũ tổ trưởng, tổ phó chủ động, tích cực, gương mẫu trong cập nhật và lựa chọn nội dung sinh hoạt chuyên môn phù hợp với đặc điểm của tổ cũng như yêu cầu đổi mới của ngành, tổ chức cho các thành viên tham gia sinh hoạt chuyên môn theo hướng nghiên cứu bài học một cách linh hoạt, sáng tạo, hiệu quả. Thông qua đó đã tạo nên 1 tập thể tổ chuyên môn kỉ cương với các thành viên đều có trách nhiệm, tự giác trong thực hiện nhiệm vụ, bồi dưỡng nâng cao trình độ tay nghề, rèn luyện đạo đức lối sống, có tinh thần giúp đỡ đồng nghiệp và tự chịu trách nhiệm cao trước Nhà trường, trước cha mẹ học sinh về kết quả học tập của lớp mình phụ trách. Nhiều giáo viên tâm huyết và say sưa với chuyên môn, luôn tìm tòi, đúc rút kinh nghiệm qua thực tế giảng dạy của chính bản thân mình. Nhiều giáo viên chủ động xung phong tham gia cuộc thi thiết kế bài giảng điện tử cấp Quốc gia hoặc thường xuyên đăng lên tư liệu của Thư viện điện tử nhà trường…
Trong quá trình quản lý hoạt động tổ chuyên môn, Ban giám hiệu cũng chủ động, sâu sát hơn và quan tâm, gần gũi nhiều hơn đến tổ chuyên môn, dành thời gian hợp lý để chỉ đạo, hướng dẫn và tháo gỡ kịp thời những khó khăn vướng mắc cho tổ, cũng như tự điều chỉnh phương pháp, cách thức chỉ đạo, và tự tích luỹ, bồi dưỡng, nâng cao trình độ chuyên môn cần thiết cho bản thân. Qua đó đã tạo nên 1 tập thể Sư phạm chan hoà, thân thiện, gắn bó, biết cảm thông, chia sẻ, luôn giúp đỡ nhau hoàn thành nhiệm vụ và có trách nhiệm với sự nghiệp giáo dục của nhà trường. Nhà trường đã tạo được một môi trường giáo dục chất lượng, bền vững và thân thiện. 
6. Điều kiện để sáng kiến được nhân rộng
Sáng kiến có thể được áp dụng rộng rãi và có hiệu quả đối với các trường tiểu học đạt khi nhà trường có đầy đủ các điều kiện chủ yếu sau đây
- Về nhân lực: Nhà trường có đủ nhân lực để xây dựng cơ cấu, tổ chức quản lý, biên chế tổ chuyên môn, đội ngũ giáo viên.
- Cơ sở vật chất, trang thiết bị trường học: Phòng học, phòng chức năng,
các phương tiện dạy học truyền thống, các phương tiện dạy học hiện đại để ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý và giảng dạy.
- Hệ thống các văn bản chỉ đạo trường tiểu học của Đảng, Nhà nước, của các cấp quản lý, của ngành Giáo dục.





KẾT LUẬN VÀ KHUYẾN NGHỊ
1. Kết luận
Sau khi áp dụng các biện pháp trên, chất lượng hoạt động tổ chuyên môn trường tôi đã có chuyển biến rõ rệt, sinh hoạt tổ chuyên môn đã trở thành một hoạt động có nề nếp, quy củ, tự giác, nội dung sinh hoạt chuyên môn đã tập trung nhiều vào các vấn đề mới nhất về chương trình, phương pháp giảng dạy, kiểm tra đánh giá học sinh và các nội dung khác theo đúng chức năng, nhiệm vụ của tổ chuyên môn. Đồng thời thông qua việc sinh hoạt tổ chuyên môn với bầu không khí nhẹ nhàng, thân thiện, các thành viên trong tổ đã mạnh dạn, thẳng thắn, tự tin, cởi mở hơn trong trao đổi ý kiến với đồng nghiệp, tạo nên sự hợp tác, gắn bó giữa các thành viên trong tổ và giữa các tổ chuyên môn. Từ đó, góp phần xây dựng nhà trường phát triển bền vững, giữ vững danh hiệu trường chuẩn Quốc gia, …
Quản lý tốt tổ chuyên môn là góp phần nâng cao chất lượng đội ngũ, một tập thể sư phạm có phẩm chất chính trị vững vàng, đạo đức lối sống lành mạnh, năng lực chuyên môn khá và tốt, sẽ tạo được niềm tin vững chắc cho các em học sinh, cho cha mẹ học sinh, cho xã hội. Nhà trường chỉ thực sự là địa chỉ an toàn, tin cậy khi và chỉ khi ở đó có đội ngũ nhà giáo đoàn kết, trách nhiệm, tâm huyết với nghề, yêu thương tôn trọng học sinh.
Với các biện pháp quản lý hoạt động tổ chuyên môn nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ trong trường Tiểu học mà tôi áp dụng ở đơn vị công tác đã mang lại những hiệu quả đáng ghi nhận. Biện pháp này có thể dễ dàng áp dụng ở nhiều trường Tiểu học trong Thành phố, Tỉnh,… Và tôi tin rằng, những biện pháp này  sẽ ít nhiều có tác dụng trong việc nâng cao chất lượng hoạt động tổ chuyên môn, nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên trong trường tiểu học.
2. Khuyến nghị
Để hoạt động tổ chuyên môn của trường Tiểu học có chất lượng, hiệu quả, tôi có 1 số khuyến nghị như sau:
- Sở GD&ĐT, Phòng GD&ĐT tổ chức các lớp tập huấn nghiệp vụ quản lý hoạt động tổ chuyên môn cho Phó Hiệu trưởng, tổ trưởng chuyên môn để nâng 
cao trình độ và năng lực quản lý.
- Tổ chức gặp mặt, giao lưu tổ trưởng giỏi, tổ trưởng tiêu biểu hai năm một lần để được chia sẻ, trao đổi kinh nghiệm, học tập lẫn nhau trong chỉ đạo sinh hoạt tổ chuyên môn.
- Nhà trường cần chủ động, nỗ lực hơn trong việc tham mưu các cấp quản lý, chính quyền địa phương đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị dạy học, xây dựng phòng tổ chuyên môn, phòng Tin học, phòng Tiếng Anh, phòng Truyền thống, … để tổ chuyên môn có đủ điều kiện hoạt động hiệu quả hơn nữa.
Phối hợp tốt với Công đoàn tổ chức các đợt tham quan dã ngoại phù hợp điều kiện thực tế để nâng cao tầm hiểu biết và nhận thức xã hội, gắn kết tình đồng chí, đồng nghiệp, tạo thêm động lực và niềm vui cho các thầy cô giáo trong công tác.
Trên đây là một số biện pháp quản lý tổ chuyên môn nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên trong trường tiểu học của tôi, trong quá trình thực hiện và trình bày chắc chắn không tránh khỏi hạn chế, thiếu sót. Tôi rất mong nhận được sự nhận xét, đóng góp của Hội đồng Khoa học các cấp, của các CBQL và để sáng kiến của tôi hoàn thiện hơn.
Tôi xin trân trọng cảm ơn!









PHỤ LỤC
PHIẾU KHẢO SÁT
Câu 1. Đồng chí hãy đánh giá nhận thức, trách nhiệm của CBQL trong quản lí, chỉ đạo hoạt động tổ chuyên môn nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên trong trường tiểu học.
       Rất tốt				Tốt				Chưa tốt
Câu 2. Đồng chí hãy đánh giá trình độ đào tạo của CBQL và cơ sở vật chất của nhà trường để phục vụ công tác quản lí, chỉ đạo hoạt động tổ chuyên môn nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên trong trường tiểu học.
       Rất tốt				Tốt				Chưa tốt
Câu 3. Đồng chí hãy đánh giá sự quản lí, chỉ đạo việc kiểm tra chuyên môn nghiệp vụ giáo viên, kiểm tra hoạt động giáo dục tổ chuyên môn của CBQL nhà trường.
       Rất tốt				Tốt				Chưa tốt
Câu 4. Đồng chí hãy đánh giá hoạt động dự giờ thăm lớp, góp ý của CBQL, của giáo viên trong cùng tổ, nhóm chuyên môn nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên trong trường tiểu học.
Rất tốt		Tốt			 Chưa tốt	
Câu 5. Theo đồng chí, hoạt động nghiên cứu, đúc rút sáng kiến kinh nghiệm, việc làm đồ dùng dạy học, bồi dưỡng học sinh có năng khiếu của nhà trường thế nào?
Rất tốt		Tốt			 Chưa tốt	
Câu 6. Theo đồng chí, chất lượng sinh hoạt tổ/nhóm chuyên môn của nhà trường thế nào?
Rất tốt		Tốt			 Chưa tốt	
Câu 7. Theo đồng chí, chất lượng sinh hoạt tổ/nhóm chuyên môn trong nghiên cứu bài học của nhà trường thế nào?
Rất tốt		Tốt			 Chưa tốt	
Câu 8. Theo đồng chí, việc tổ chức bồi dưỡng thường xuyên về chuyên môn, nghiệp vụ cho giáo viên của nhà trường thế nào?
Rất tốt		Tốt			 Chưa tốt	
Câu 9. Theo đồng chí, việc tổ chức bồi dưỡng thường xuyên về chuyên môn, nghiệp vụ cho đội ngũ tổ trưởng, tổ phó của nhà trường thế nào?
Rất tốt		Tốt			 Chưa tốt	
Câu 10. Đồng chí hãy đánh giá chung về công tác quản lí, chỉ đạo hoạt động tổ chuyên môn nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên của nhà trường tại thời điểm này.
Rất tốt		Tốt			 Chưa tốt	
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